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Le Processus hospitalier 

 
 
 
Les outils 
 

  
 Les missions du comité: La PLDO et le personnel responsable du 

don d’un hôpital  
 - évaluer la situation actuelle de l’hôpital et 

son potentiel de don, 
 - identifier les domaines à améliorer, 
 - suivre la mise en place du programme et 

en mesurer les résultats. 
 
 

Le recueil des données  Les enquêtes : 
 - Enquête rétrospective de décès : analyse des 

dossiers médicaux des personnes décédées 
 - Enquête d’Opinion sur l’attitude et l’opinion 

des personnels soignants vis - à - vis du don 
et du prélèvement sur personne  décédée  

 
 

 
Le diagnostic  

 

 
Le logiciel : 

 Il analyse les données des Enquête Rétrospective 
et Enquête d’Opinion afin de : 

 - aider le comité à évaluer les pratiques de 
don de l’hôpital 

 - identifier les domaines à améliorer en 
priorité 

  
 
Adaptation du programme aux besoins 
de l’hôpital. Mise en place des actions 

Les actions : 
 

 
- créer un programme spécifique pour 

répondre aux besoins de 
l’hôpital concernant : 

- l’identification des donneurs 
- l’accueil et le suivi des familles 
- la prise en charge médicale des donneurs 
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